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Ekonomik kalkınma, Türkiye’nin 

hür, müstakil, daima daha kuvvetli, 

daima daha refahlı Türkiye idealinin 

belkemiğidir 

 

MUSTAFA KEMAL  

ATATÜRK… 
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Odamız Genel Sekreteri Cenk DÖNMEZ ve Akreditasyon Sorumlusu Ertunç TOLGA ,Bulgaristan 

Haskovo Ticaret ve Sanayi Odası’ nı ziyaret ederek, iki oda arasında yapılması planlanan Avrupa Birliği 

Projeleri kapsamında görüşmelerde bulunduk. 

Haskovo Ticaret ve Sanayi Odası Yetkilileri ile bir araya gelinen ziyarette, Avrupa Birliği destekli 2023 

yılı projelerinin açıklanmasına istinaden iki oda arasında ortak projelerin hayata geçirilmesi için bilgi 

alışverişinde bulunularak, ortak çalışmalar yürütüleceğine dair bilgiler aldık. 
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TOBB öncülüğünde Odamız tarafından Kahramanmaraş merkezli ve 10 ili etkileyen depremler sonrası 

depremzede vatandaşlarımızın yaralarını sarmak için Gıda, Giyim, Temizlik ve Isınma ihtiyaçlarını 

karşılamak üzere kısa zamanda Üyelerimiz tarafından Odamıza ulaştıran malzemeler depremzede 

vatandaşlarımızın ihtiyaçlarını karşılamak üzere bugün AFAD Koordinasyon Merkezine ulaştırılmak 

üzere yola çıkardık. 
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15 Şubat 2023 tarihinde, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanımız Sn.M.Rifat Hisarcıklıoğlu 

öncülüğünde, Ticaret Bakanımız Sn. Mehmet Muş ve 365 Oda ve Borsamızın Yönetim Kurulu 

Başkanlarının katılımlarıyla online olarak gerçekleşen, TOBB camiası olarak depremden etkilenen 

vatandaşlarımız için yürütülen ve yürütülecek olan yardım destek kampanyaları hakkında istişarelerde 

bulunulan ve acil yapılması öngörülen konuların değerlendirildiği Deprem Felaketi İstişare Toplantısı’ 

na Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Sebahattin ÖNER ile katılım sağladık. 
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Odamız ve TOBB Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezleri A.Ş. (TOBB MEYBEM) işbirliğinde, 

Odamız Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Sınavları kapsamında; “Sorumlu Emlak Danışmanı Seviye 5 

Belgelendirme Sınavını 16-17-18 Mart 2023 tarihlerinde Odamız hizmet binasında gerçekleştirdik. 
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Çerkezköy Ticaret ve Sanayi Odası; Yönetim Kurulu Başkanı Ahmet ÇETİN, Yönetim Kurulu Başkan 

Yardımcısı Mustafa Ogün ASIL, Yönetim Kurulu Üyeleri; Ümit SÜTHAN, Bünyamin FIRAT, Evren 

KAHRAMAN, Özgür SÖNMEZ ve Ufuk MANGIR ile 17 Mart Cuma günü biraraya gelerek, Bölgemizin 

kalkınması için gerekli eylem planları ve odalar arası iletişimin devamlı hale gelmesi konularında fikir 

alışverişinde bulunduk. 
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1 Nisan 2023 Cumartesi günü online olarak gerçekleştirilen Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’nin Türk 

İş Dünyası Konut Seferberliği Lansman toplantısına Yönetim Kurulu Başkanımız Sebahattin ÖNER ile 

katıldık. 
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Yönetim Kurulu Üyemiz Bülent YÜRÜK ve Genel Sekreterimiz Cenk DÖNMEZ ile birlikte Edirne Ticaret 

Borsası Ev Sahipliğinde gerçekleştirilen TOBB Emekli Sandığı Marmara / Trakya Bölge Delege 

Seçimlerine katılım sağladık. 
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Üyelerimizden gelen talepler doğrultusunda; Odamız ile İSTEK Lüleburgaz Okulları arasında  Odamız 

Üyeleri 1.Derece yakınlarına özel, İSTEK Lüleburgaz Okulları'nın Anaokulu, İlkokul, Ortaokul, Anadolu 

Lisesi ve Fen Lisesi kademelerinde 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılında geçerli olmak üzere güncel 

eğitim ücretleri üzerinden %40 oranında indirim protokolü imzaladık. 
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Odamız ve TOBB Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezleri A.Ş. (TOBB MEYBEM) işbirliğinde, 

Odamız Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Sınavları kapsamında; “Sorumlu Emlak Danışmanı Seviye 5 

Belgelendirme Sınavını  6-7-8 Eylül 2023 tarihlerinde Odamız hizmet binasında gerçekleştirdik. 
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Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Sebahattin ÖNER, Trakya Kalkınma Ajansı tarafından yürütülen 

‘’Trakya’nın Verimli Kobileri Teknik Destek Projesi’’ kapsamında gerçekleştirilen ‘’Fransa-İsviçre 

Teknik Gezi Programı’’ nın ilk gününde Avrupa’nın en büyük Kentsel Planlama ve Çevre Ajansı olan 

Paris’te bulunan L’Institut Paris Region (Paris Bölge Enstitüsü)’ ı ziyaret ederek, kurum yetkilileri 

Vincent GOLLAİN ve Nicolas BAUQUET ile bir araya geldiler. 
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Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Sebahattin ÖNER, Trakya Kalkınma Ajansı tarafından yürütülen 

‘’Trakya’nın Verimli Kobileri Teknik Destek Projesi’’ kapsamında gerçekleştirilen ‘’Fransa-İsviçre 

Teknik Gezi Programı’’ nın ikinci gününde Bölgemiz Oda Başkanları ile birlikte Paris Ticaret ve Sanayi 

Odası’na ziyarette bulundular. 

Gerçekleşen ziyarette iki ülke arasındaki işbirliği ve ticaret olanakları üzerine görüşmelerde 

bulunuldu. 
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Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Sebahattin ÖNER, Trakya Kalkınma Ajansı tarafından yürütülen 

‘’Trakya’nın Verimli Kobileri Teknik Destek Projesi’’ kapsamında gerçekleştirilen ‘’Fransa-İsviçre 

Teknik Gezi Programı’’ çerçevesinde Bölgemiz Oda Başkanları ile birlikte Türkiye Cumhuriyeti Cenevre 

Başkonsolosluğu’ nu ziyaret ederek, Başkonsolosumuz Sn.İpek ZEYTİNOĞLU ÖZKAN ile biraraya 

geldiler. 

Gerçekleşen ziyarette, iki ülke arasındaki ekonomik ve ticari ilişkiler değerlendirilirken, 

gerçekleştirilebilecek ihracat fırsatları ve iş birliği içerisinde yürütülebilecek projeler konuşuldu. 
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Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Sebahattin ÖNER, Trakya Kalkınma Ajansı tarafından yürütülen 

‘’Trakya’nın Verimli Kobileri Teknik Destek Projesi’’ kapsamında gerçekleştirilen ‘’Fransa-İsviçre 

Teknik Gezi Programı’’ çerçevesinde Bölgemiz Oda Başkanları ile birlikte Lausanne Ticaret Odası’na 

ziyarette bulundular. 

Gerçekleşen ziyarette Lausanne Ticaret Odası Başkanı Philippe MİAUTON, Ekonomi Sorumlusu Patrick 

ZURN ve Valais TSO Başkanı Vincent RİESEN tarafından Bölge Odaların Üyelerine sağlamış olduğu 

hizmetler ve yapmış olduğu faaliyetler hakkında bilgi alınarak, Endüstriyel Kalkınma, Temiz 

Teknolojiler ve Enerji konularında fikir alışverişleri gerçekleşti. 

 

 

 

 



 

 

16 

 

 

 

 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) Başkanımız M.Rifat HİSARCIKLIOĞLU başkanlığında, 

Marmara Bölgesi Oda /Borsa Başkanları’ nın katılımlarıyla 24 Ekim 2023 tarihinde TOBB İkiz Kulelerde 

gerçekleşen, İl ve İlçelerimizdeki sektörel talepler, iş dünyasının beklentileri ve hizmet kalitesini 

arttırmaya yönelik değerlendirmelerde bulunnulan ‘’Marmara Bölgesi İstişare Toplantısı’’ na , Odamız 

Yönetim Kurulu Başkanı Sebahattin ÖNER ile katılım sağladık. 
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Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği' nin desteğiyle, 2-5 Kasım 2023 tarihlerinde 12'incisi düzenlenen 

Antalya Yöresel Ürünler Fuarına Üyelerimiz ile katılım sağladık. 
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Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği |TOBB Akreditasyon Müdürlüğü tarafından 15-16 Kasım 2023 

tarihlerinde gerçekleştirilen yeni akreditasyon standardı kapsamında değişen şartlara göre “Stratejik 

Planlama Süreci Yönetimi ve İş Planı Risk Yönetimi Eğitimi” ne Odamız Genel Sekreteri Cenk DÖNMEZ 

ve Akreditasyon Sorumlusu Ertunç TOLGA ile  katılım sağladık. 
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T.C.Sanayi ve Teknoloji Bakanı Sayın Mehmet Fatih KACIR’ ın teşrifleriyle 18 Kasım 2023 tarihinde 

gerçekleşen “Kırklareli Organize Sanayi Bölgesi Toplu Açılış Töreni”ne Odamız Yönetim Kurulu Başkanı 

Sebahattin ÖNER ile katılım sağladık. 
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Odamız ve TOBB Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezleri A.Ş. (TOBB MEYBEM) işbirliğinde, 

Odamız Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Sınavları kapsamında; “Sorumlu Emlak Danışmanı Seviye 5 

Belgelendirme Sınavı nı 18 Aralık 2023 Pazartesi günü Odamız hizmet binasında adayların 

katılımlarıyla gerçekleştirdik. 
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2023 YILI  İŞ PLANI 

 

 

 

Stratejik Amaç 1

Hedef Performans Göstergesi Per. Hed. Termin Sorumlu Gerçekleşen Faaliyetler Maliyet (TL.) Fasıl No
Hedefe 

Etkisi

Gerçekleşen 

Per. Hed.

Gerçekleşen 

Hedef Yüzdsi

Gerçekleşen 

Maliyet
Maliyet Yüzdesi Per. Hedefi

SPG1.1.1: Personele verilen hizmet 

içi eğitim sayısı
6 Aralık

Genel Sekreter

Akreditasyon 

Sorumlusu

1-Politikalar, misyon, vizyon Eğitimi 2-Süreç 

riskleri eğitimi 3-Akreditasyon Eğitimi 4-Kalite 

Yönetim Sistemi Eğitimi 5-Süreç Yönetimi Eğitimi 

6-Mevzuat Eğitimi 

₺12.000 793.05.020 25% 6 100,00% 3.200 ₺ 26,67% 25%

SPG1.1.2: Personel Memnuniyet 

Anket Puanları
95 Aralık

YK

Genel Sekreter
%95,14 ---- ---- 15% 95,14 100,00% 0 ₺ 15%

SPG1.1.3: Personele verilen kişisel 

gelişim eğitim sayısı
2 Aralık

Genel Sekreter

Akreditasyon 

Sorumlusu

1-Kurumsal Yazışma Eğitimi 2-Kaygı Yönetimi ₺4.000 793.05.020 10% 2 100,00% 2.200 ₺ 55,00% 10%

SPG1.1.4: Kıyaslama yapılan kurum 

sayısı
2 Aralık

Genel Sekreter

Akreditasyon 

Sorumlusu

1-ANAMUR TSO 2-KELKİT TSO ₺4.000 794.10.001 30% 2 100,00% 0 ₺ 0,00% 30%

SPG1.1.5: Yöneticilere verilen hizmet 

içi eğitim sayısı
6 Aralık

Genel Sekreter

Akreditasyon 

Sorumlusu

1-Mevzuat Eğitimi 2-Politikalar, misyon, vizyon 

Eğitimi 3-Akreditasyon Eğitimi 4-İş Planı Eğitimi 5-

Mali Risk Analizi 6-Organ Toplantıları Eğitimi

₺2.000 793.05.023 20% 6 100,00% 650 ₺ 32,50% 20%

100,00% 6.050 ₺ 28,54% 100%

Stratejik Amaç 2

Hedef Performans Göstergesi Per. Hed. Termin Sorumlu Gerçekleşen Faaliyetler Maliyet (TL.) Fasıl No
Hedefe 

Etkisi

Gerçekleşen 

Per. Hed.

Gerçekleşen 

Hedef Yüzdsi

Gerçekleşen 

Maliyet
Maliyet Yüzdesi Per. Hedefi

SPG2.1.1: Gerçekleştirilen ve 

desteklenen eğitim sayısı
6 Aralık

Genel Sekreter

Akreditasyon 

Sorumlusu

1-Destek ve teşvikler Eğitimi 2-e. ticaret Eğitimi 3-

Dış Ticaret Pazar Bulma 4-Kurumsallaşma  5-

KVKK Eğitimi 6-v

₺12.000 793.05.023 25% 6 100,00% 4.150 ₺ 34,58% 25%

SPG2.1.2: Mesleki Yeterlilik Eğitim 

Sayısı
3 Aralık

Genel Sekreter

Akreditasyon 

Sorumlusu

 SORUMLU EMLAK DANIŞMANI SEVİYE 5 (3 

ADET)
₺0 25% 3 100,00% 0 ₺ 25%

SPG2.1.3: Ziyaret edilen yurtiçi fuar 

sayısı
1 Aralık

Genel Sekreter

Akreditasyon 

Sorumlusu

ANTALYA YÖREX FUARI ₺8.000 794.14.004 25% 1 100,00% 8.000 ₺ 100,00% 25%

SPG2.1.4: Ziyaret edilen yurtdışı fuar 

sayısı
1 Aralık

Genel Sekreter

Akreditasyon 

Sorumlusu

₺15.000 793.05.019 25% 0 0,00% 0 ₺ 0,00% 0%

H2.2 Üyelerin kurumsal 

aidiyetini ve bağlılığını 

güçlendirmek

SPG2.2.1: Üye memnuniyet oranı 94 Aralık Genel Sekreter ₺0 100% 94 99,73% 0 ₺ 100%

79,95% 12.150 ₺ 44,86% 87%

Stratejik Amaç 3 Gerçekleşen Faaliyetler Maliyet (TL.) Fasıl No
Hedefe 

Etkisi

Gerçekleşen 

Per. Hed.

Gerçekleşen 

Hedef Yüzdsi

Gerçekleşen 

Maliyet
Maliyet Yüzdesi Per. Hedefi

H3.1 Odamızın görünürlüğünü 

arttırmak, imajını güçlendirme

SPG3.1.1: Sosyal medya etkileşim 

oranı (facebook instagram ortalama)
0,70% Aralık Tüm personel ---- ---- 100% 1,00% 100,00% 0 0,00% 100%

100,00% 0 ₺ 0,00% 100%

₺57.000 93,32% ₺18.200 24,47% 95,79%

A1 : İnsan kaynağının yetkinliklerini, süreçlerin etkinliğini ve hizmet kalitesini sürekli geliştirerek sürdürülebilir kurumsal mükemmeliyeti sağlamak

A2: Üyelerin kişisel, sosyal ve mesleki gelişimine katkı sağlamak amacıyla eğitim, faaliyetleri yapmak; sosyo ekonomik gelişimini sağlayıcı faaliyetleri ortaya 

koymak üye memnuniyetini arttırmak

GENEL TOPLAM

H1.1: Çalışan ve yöneticilerin 

bilgi ve yetkinlik düzeylerini 

arttırmak

H2.1 Üyelerin sosyo ekonomik 

gelişimine yönelik eğitim 

programları gerçekleştirmek ve 

desteklemek.

A3: Odamızın görünürlüğünü arttırarak imajımızın güçlendirilmesi ve üye 

ilişkilerimizin geliştirilmesi

AMAÇ 1

AMAÇ 2

AMAÇ 3


